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ANEXO III - TERMO DE REFERENCIA

DISPENSA ELETRONICA N° /2025
EDITAL N° /2025

UNIDADE REQUISITANTE: Departamento Municipal de Saude
RESPONSAVEL PELA EMISSAO: Raissa Aratijo Morais

1. OBJETO E CONDICOES DA CONTRATACAO

O Processo Administrativo tem por objeto a contratacdo de prestacdo de servicos de
lavanderia hospitalar, envolvendo o processamento de roupas e tecidos em geral, em todas as
suas etapas, desde a retirada até seu retorno em ideais condi¢des de uso, sob situagdes
higi€énico-sanitdrias adequadas, com a coleta, locagdo, transporte, tratamento, lavagem e
higienizagao das roupas e tecidos oriundos das atividades diarias nas Unidades Basicas de
Satde localizadas na sede deste Municipio. A locacdo compreende a disponibiliza¢do
continua do enxoval, com a retirada das pegas sujas e a reposi¢ao imediata por pecgas limpas
no mesmo local, assegurando a reposicao até a devolugdo das pecas higienizadas.

1.1 Especificacio e descritivo dos itens

Vlr. Total

Descri¢cdo do material/servico Vlr. Unit.

Contratagdo de prestagao de servigos de lavanderia
hospitalar, envolvendo o processamento de roupas e
tecidos em geral, em todas as suas etapas, desde a
retirada até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, sob
situacdes higi€nico-sanitarias adequadas, com a coleta,
2400 locagdo, transporte, tratamento, lavagem e higienizagdo R$ 62.640,00
01 KG | das roupas e tecidos oriundos das atividades diarias nas | R$ 26,10
Unidades Basicas de Satide localizadas na sede deste
Municipio. A locagdo compreende a disponibilizaggdo
continua do enxoval, com a retirada das pegas sujas e a
reposi¢do imediata por pecas limpas no mesmo local, nas
mesmas especificagdes, assegurando a reposigdo até a
devolucdo das pecas higienizadas.

1.2 Da Classificacao dos Servicos

O servigo objeto dessa contratagdo nao se enquadra como servigo de luxo, conforme Art.20, §1°,
da Lei Federal 14.133/2021.

1.2.1. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo ¢ (sdo) caracterizado(s) como comum(ns), pois
apresenta(m) padroes de desempenho e qualidade objetivamente definidos por meio de
especificagdes usuais de mercado. A Orientagdo Normativa AGU n°® 54/2014: Compete ao agente
ou setor técnico da administragdo declarar que o objeto licitatorio € de natureza comum para efeito
de utilizagdo da modalidade pregdo e definir se o objeto corresponde a obra ou servigo de
engenharia, sendo atribuicao do 6rgao juridico analisar o devido enquadramento da modalidade
licitatoria aplicavel.
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1.3 Da Contratacio

1.3.1 O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze) meses contados a partir da assinatura,
podendo ser prorrogada por igual periodo nos termos no artigo 107 da Lei Federal 14.133/2021.

1.3.2. A contrato podera softrer alteragdes conforme artigos 124 ¢ 134 da Lei Federal 14.133/2021
e demais dispositivos legais que versam sobre a tematica.

1.4 Da Estimativa da Contratacio

O valor estimado da contratagdo foi aferido com base no artigo 23, §1°, da Lei Federal
14.133/2021, e se encontra no valor de R$ 62.640,00 (sessenta e dois mil, seiscentos e quarenta
reais).

2. JUSTIFICATIVA E DESCRICAO DA NECESSIDADE

2.1 Justificativa da Prestacao de Servico:

A contratagdo de empresa especializada para higieniza¢do e lavagem de roupas hospitalares ¢
essencial para a Secretaria Municipal de Saude, pois garante ambientes limpos e seguros nas
unidades de satde, contribuindo para o controle de infeccdes e a seguranca de pacientes e
profissionais. O servico completo — desde a coleta até a devolu¢do das pegas embaladas —
assegura padronizag¢ao, eficiéncia operacional e melhor gestdao dos recursos publicos. Essa medida
fortalece a qualidade do atendimento, cumpre normas sanitdrias e melhora o funcionamento do
sistema de saude municipal.

2.2 Justificativa Legal:

De acordo com o artigo 6°, inciso XXIII, alinea ‘c’, da Lei n° 14.133, de 2021, a fundamentagdo
da contratacdo ¢ realizada mediante “referéncia aos estudos técnicos preliminares (ETP)
correspondentes ou, quando ndo for possivel divulgar esses estudos, no extrato das partes que nao
contiverem informagdes sigilosas”.
Conforme previsto na Simula 177 do TCU, a justificativa ha de ser clara, precisa e suficiente,
sendo vedadas justificativas genéricas, incapazes de demonstrar de forma cabal a necessidade da
Administragdo. A Administracio deverd observar a Lei 14.133/2021 e demais legislacdes
pertinentes, justificando as quantidades a serem adquiridas em fun¢do do consumo do 6rgdo e
provavel utilizacdo, devendo a estimativa ser obtida, a partir de fatos concretos (Ex: consumo do
exercicio anterior, necessidade de substituicdo dos servigos atualmente disponiveis, implantacao
de setor, acréscimo de atividades, etc).
Portanto, deve contemplar:

a) arazdo da necessidade da aquisicao;

b) as especificacdes técnicas dos servicos; e

¢) o quantitativo de servico demandado.

2.3 Da Natureza do Objeto;
Os produtos a serem adquiridos estdo enquadrados na classificacdo de servigos comuns, conforme

estabelecido pela Lei Federal n.° 14.133/2021 e demais normas regulamentadoras. Nao se
enquadra como sendo servigo de luxo, conforme Decreto n.® 2.355, de 16 de dezembro de 2022.



’ PREFEITURA MUNICIPAL DE COIMBRA
Rua Alvaro de Barros, 401 - Centro - CEP: 36.550-000 - COIMBRA — MG
C.G.C.: 18.132.464/0001-17 - Telefax.: (32) 3555-1152/3555-1214

Os servicos desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, com caracteristicas e
especificagdes usuais de mercado.

O artigo 20 da Lein® 14.133, de 2021, estabelece que os itens de consumo deverao ser de qualidade
comum, ndo superior a necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, vedada a
aquisi¢ao de artigos de luxo. O Decreto n° 10.818, de 2021 regulamentou o tema, devendo as
vedagdes nele estabelecidas serem respeitadas pelo administrador publico.

Orientagdo Normativa AGU n° 54/2014: Compete ao agente ou setor técnico da administragdo
declarar que o objeto licitatorio € de natureza comum para efeito de utilizagdo da modalidade
pregao e definir se o objeto corresponde a obra ou servigo de engenharia, sendo atribuicdo do 6rgao
juridico analisar o devido enquadramento da modalidade licitatoria aplicavel.

3. DOTACAO ORCAMENTARIA

A dotacao or¢camentaria, impacto orcamentario e fonte, constam abaixo, conforme Art. 6°, XXIII,
J, da Lei Federal 14.133/2021. Segue abaixo as informagdes:

Dotacao Fonte Descricao Valor R$

MANUTENCAO DA REDE DE
3.3.90.39.00.2.06.01.10.301.0006.2.0047 |1.500.000 |sTENCAO PRIMARIA EM SAUDE |RS 62.640,00

4. DAS DIRETRIZES DO ESTUDO TECNICO PRELIMIINAR (ETP)

4.1 Descritivo da solu¢do considerando o ciclo de vida do objeto e ilustrativo dos itens

A Secretaria Municipal de Satde opta pela terceirizagdo completa do servigo de lavagem de
roupas hospitalares, contratando uma empresa especializada para cuidar de todas as etapas:
coleta, lavagem, desinfec¢@o e devolugdo dos itens prontos para uso.

Essa alternativa permite reduzir gastos com estrutura propria e repassar a empresa contratada
aresponsabilidade pelo cumprimento das normas sanitarias, como as definidas pela ANVISA
(RDC 15). Além de garantir qualidade e seguranca no processo, a terceirizagao facilita o
acesso a tecnologias mais modernas, como sistemas automatizados, controle por RFID e
praticas sustentaveis no uso de dgua e energia.

Com isso, a Secretaria assegura um servico eficiente, econdmico e dentro das exigéncias
legais, promovendo uma gestdo mais racional dos recursos publicos.

4.2 Da necessidade de determinada marca ou modelo

Nao ha a necessidade de marca ou laboratoério.
4.3 Da exigéncia de prospectos/manuais

O presente processo nao possui necessidade de exigéncia de prospectos ou manuais.
4.4 Da subcontratacio

Nao ¢ permitido subcontratagoes.
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4.5 Da garantia da contratacio

Nao hé necessidade de exigéncia de garantias.

5. DA ENTREGA DO OBJETO

5.1 Formas de fornecimento

A execuc¢do do servigo sera de forma parcelada de acordo com as necessidades da Secretaria de
Saunde.

5.2 Condicoes da entrega
5.2.1. A entrega do servigo sera parcelada.

5.2.2. O prazo maximo de entrega do(s) servigo(s) € de 05 (cinco) dias corridos, contados a partir
do recebimento da Autoriza¢ao de Fornecimento, que serd enviada através de correio eletronico e
aplicativo de troca de mensagens virtuais.

5.2.3. O prazo estipulado podera ser prorrogado, quando solicitado durante seu transcurso, desde
que haja motivo justificado, devidamente aceito pela Administracao.

5.2.4. A Contratada responsabilizar-se-a pela prestagao do servigo, servigo como pela mao de obra,
se necessario, sem Onus para a Contratante.

5.3 Garantia técnica, manutenc¢ao e/ou assisténcia técnica

O prazo de garantia ¢ aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor).

6. GESTAO CONTRATUAL

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas
e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021 e do Decreto n° 427 de 2023, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adoc¢ao de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano
de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de
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fiscalizagdo, das estratégias para execugdo do objeto, do plano complementar de execucao da
contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre
outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto Municipal n® 427 de 2023 e do artigo 117
da Lein® 14.133, de 2021.

7. DOS CRITERIOS DE RECEBIMENTO/MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. Recebimento do Objeto

7.1.1. O(s) servigo(s) sera(ao) recebido(s) provisoriamente, de forma sumaria, juntamente com a
nota fiscal (ou instrumento de cobranga equivalente) e a Autorizacdo de Fornecimento, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificagao
de sua conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

7.1.2. O(s) servigos(s) podera(ao) ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos
no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da notificacdo da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

7.1.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento
da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela Administragao, apods a verificagao da
qualidade e quantidade do(s) servigo(ns) e consequente aceitagdo mediante recibo aposto na Nota
Fiscal respectiva e termo detalhado que comprove o atendimento das exigéncias contratuais.

7.1.3.1. O prazo para o recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais.

7.1.4. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que for pertinente a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.1.5. O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execugdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administragdao durante a analise prévia a liquidacao de despesa, ndo serd computado para os fins
do recebimento definitivo.

7.2. Prazo de pagamento
7.2.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias contados do adimplemento, pelo Setor
Municipal de Finanga, contados ap6s a emissao da nota fiscal e anexo de todo kit de documentos

referente a compra.

7.2.2. Os documentos fiscais deverdo, obrigatoriamente, discriminar a marca, modelo (se houver),
quantitativo efetivamente entregue, o nimero do empenho e os dados bancarios.
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7.2.3. A Contratada devera emitir a Nota Fiscal/Fatura conforme legislacao vigente, obedecendo
0 topico 7.2.2.

7.2.4. Havendo irregularidades na emissdo da nota fiscal/fatura, o prazo para pagamento sera
contado a partir de sua representacao devidamente regularizada.

7.3. Forma de pagamento

7.3.1. O pagamento serd processado com a emissdao de ordem de pagamento fisica ou eletronica,
ou ainda por transferéncia eletronica via sistema de internet banking, com assinaturas legais fisicas
ou eletrOnicas dos titulares das contas bancarias.

7.3.2. A reten¢ao do imposto de renda deverd ser destacada no corpo do documento fiscal ou
equivalente observando os percentuais estabelecidos no ANEXO I da IN RFB N° 1234 de 2012
Portaria SMFA n° 11/2023 c/c §5°, artigo 2° da IN RFB N° 1234.

7.3.3. As empresas optantes pelo Simples Nacional ou que se enquadrem em alguma hipdtese de
isencdo ou ndo incidéncia DEVERAO informar essa condi¢do expressamente nos documentos
fiscais, de acordo com o artigo 4° da IN RFB N° 1234.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execu¢ao do fornecimento contratado, por meio do processo
realizado e por fiscal de Contrato, formalmente designado, nos termos do Decreto Municipal n°
427 e artigo 117 da Lei 14.133/2021.

8.1.2. Fiscalizar a manutencao pelo Contratado, das condi¢des de habilitacdo exigidas neste Termo
de Referéncia, durante toda a execu¢do do contrato, em cumprimento ao disposto no Inciso XVI
do artigo 92 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.3. Pagar no vencimento a fatura apresentada e no prazo estabelecido pela TR, ao Contratado
correspondente ao fornecimento do(s) servigco(ns).

8.1.4. Notificar o Contratado, por escrito, fixando-lhe prazo para corrigir defeitos ou
irregularidades encontradas na execu¢do do fornecimento, e em caso de descumprimento, fica a
contratante obrigada a aplicar as sancdes previstas nos artigos 155 e 156 da Lei Federal
14.133/2021.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1.1. Cumprir todas as obrigacdes constantes deste instrumento e seus anexos, nas quantidades,
prazos e condi¢des pactuadas.

9.1.2. Entregar o(s) servigco(ns) de acordo com a(s) especificacdo(¢oes) constante(s) no subitem
1.1. deste Termo de Referéncia.

9.1.3. Providenciar a imediata corregdo das irregularidades apontadas pelo Contratante, quanto a
execuc¢ao do fornecimento.
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9.1.4. Garantir a boa qualidade do(s) servigo(ns) entregue(s).

9.1.5. Atender, no prazo maximo de 1 (um) dias 1til, a convocagao para retirada da(s) Nota(s) de
Empenho, ou dar recebimento por meio digital, no prazo maximo de 1 dia 1util.

9.1.6. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para a habilitacdo na licitagdo em cumprimento ao disposto
no Inciso XVI do artigo 92 da Lei n°® 14.133, de 2021.

9.1.7. Responsabilizar-se por todos e quaisquer danos e/ou prejuizos que vier causar ao Contratante
ou a terceiros, por sua culpa ou dolo, na pessoa de preposto ou terceiros a seu servico, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Contratante.

9.1.8. Responsabilizar-se pelos salarios, encargos sociais, previdenciarios, securitarios, taxas,
impostos e quaisquer outros que incidam ou venham a incidir sobre seu pessoal necessario a
execucao deste contrato.

9.1.9. Apresentar sempre que solicitado pelo Contratante, comprovacdo de cumprimento das
obrigagoes tributarias e sociais, legalmente exigiveis.

9.1.10. Submeter-se as normas e determinag¢des do Contratante no que se referem a execugao deste
contrato, estando passiveis a aplicacao dos artigos 155 ¢ 156 da Lei Federal 14.133/2021 em caso
de inexecucao parcial/total do vinculo contratual e descumprimento do contrato.

10. CONTROLE DA EXECUCAO E FISCALIZACAO

10.1 - Rotinas de Fiscalizacao

10.1.1 A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput). As informagdes e

indicagdes encontram-se no Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) correspondente a
aquisigao.

10.2 - Fiscalizacao Técnica

10.2.1 O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Conforme Decreto n® 427/2023);

10.2.2 O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descri¢do do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

10.2.3 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término
do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacdo ou a prorrogagao
contratual.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
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10.2.4 Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado
devera monitorar constantemente o nivel de qualidade do objeto para evitar a sua degeneragao,
devendo intervir para requerer a contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

10.2.5 O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacao da
execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizada.

10.3- Fiscalizacao Administrativa

10.3.1 Fiscal administrativo do contrato verificara a manutengao das condi¢des de habilitacao da
contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas ¢ a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes,
€aso necessario.

10.3.2 Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;

10.3.4 A fiscalizagdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracao falhas que impactem o contrato como um todo € ndo apenas erros e
falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

10.3.5 Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre
outras, as seguintes comprovagdes as certidoes apresentadas durante o certame, sendo exigidas de
12 em 12 meses para verificacdo e atualizacdo na idoneidade da empresa.

10.4 Gestor do Contrato

10.4.1 O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das
alteragdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatéorio com vistas a verificagdo da
necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao.
(Decreto Municipal n® 427/2023).

10.4.2 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato ¢ as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto Municipal n°
427/2023).

10.4.3 O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, € anotard os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidac¢ao e do pagamento da despesa no relatorio de riscos eventuais. (Decreto
Municipal n® 427/2023).

10.4.4 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacao de processo administrativo
de responsabilizagdo para fins de aplica¢do de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que trata
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o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

15. DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes assumidas, previstas no artigo 155 da Lei
Federal 14.133/2021, caracterizara a inadimpléncia do Contratado, sujeitando-o as penalidades
previstas nos artigos 156 e 162 da Lei Federal 14.133/2021, com possibilidade de prejuizo de
eventual responsabilidade civil e criminal.

16 OUTRASINFORMACOES

DFD (anexo I)

ETP (anexo II)
Declaragao de orcamento
Orgamentos

E-mail

Raissa Aradjo Morais
Diretora de Saude
Prefeitura Municipal de Coimbra

Katiuscia Sabrina Braga Tristao
Supervisora Administrativa das Unidades de Saude
Secretaria Municipal de Satde -Coimbra/MG



