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MAPA DE RISCOS 
 

 

“GESTÃO DE RISCO –  A ALTA ADMINISTRAÇÃO É 

RESPONSÁVEL PELA GOVERNANÇA E DEVE 

IMPLEMENTAR PROCESSOS E ESTRUTURAS, 

INCLUSIVE GESTÃO DE RISCO....” COM FULCRO 

NO ART. 11, P.ÚNICO DA LEI 14.133/2021. 

Fundamentação legal:  

“Art. 18. A fase preparatória do processo licitatório é caracterizada pelo planejamento e deve compatibilizar-se com 

o plano de contratações anual de que trata o inciso VII do caput do art. 12 desta Lei, sempre que elaborado, e com 

as leis orçamentárias, bem como abordar todas as considerações técnicas, mercadológicas e de gestão que podem 

interferir na contratação, compreendidos: [...]. X - a análise dos riscos que possam comprometer o sucesso da 

licitação e a boa execução contratual;” 

ETAPA: FORMALIZAÇÃO DE DEMANDA 

( X ) Planejamento da Contratação 

(   ) Seleção do Fornecedor 
(   ) Gestão do Contrato 

RISCO: Subdimensionar a quantidade de Materiais ou indicar itens equivocados. 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Atrasos no atendimento da demanda. 

AÇÃO PREVENTIVA: Verificar se o objeto foi especificado adequadamente, contemplando verificação do histórico de 

contratações anteriores, unidade de medida, quantidade e prazo da contratação, visto que a Prefeitura 

Municipal de Coimbra, realizou esta mesma contratação nessas condições e o programa já existe em 

favorecimento aos funcionários municipais que recebem abaixo de R$1.750,00, conforme lei municipal 

nº 1413/2024 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento  

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Complementação das informações. 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento. 

ETAPA: CRIAÇÃO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO DE CONTRATAÇÃO 

( X ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
(   ) Gestão do Contrato 

RISCO: Ausência de ato designatório da equipe de Planejamento de Contratação. 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          (  X  ) Alta 

DANO: Descumprimento de formalidade legal. 

AÇÃO PREVENTIVA: Adotar checklist dos procedimentos a serem adotados para o planejamento de contratação. 

RESPONSÁVEL: Secretaria Municipal de Administração 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Providenciar o ato de designação formal da equipe de planejamento. 

RESPONSÁVEL: Secretaria Municipal de Administração 

ETAPA: ELABORAÇÃO DOS ESTUDOS PRELIMINARES 

( X ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
(   ) Gestão do Contrato 

RISCO: ETP Deficiente. 

PROBABILIDADE: (   ) Baixa          ( X ) Média          (   ) Alta 
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IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Licitação fracassada, deserta ou contratação deficiente, gastos com processo licitatório ineficiente, 

comprometimento da prestação dos serviços públicos. 

AÇÃO PREVENTIVA: Incluir profissionais especializados na elaboração do ETP, referenciar normas técnicas e regulamentos, 

analisar licitações anteriores para identificar boas práticas, realizar revisões técnicas prévias com 

especialistas, submeter a ETP para aprovação por autoridades competentes e providenciar treinamento 

para os funcionários responsáveis. Vale ressaltar que os funcionários em questão já participarão de 

licitação anterior identificada à esta pretendida. 
RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento. 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Corrigir as deficiências detectadas nos estudos preliminares e analisar problemas relatados nos anos 

anteriores. 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento. 

ETAPA: ELABORAÇÃO DO TERMO DE REFERÊNCIA 

( X ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
(   ) Gestão do Contrato 

RISCO: Falha na Elaboração do Termo de Referência. 

PROBABILIDADE:  (   ) Baixa          ( X ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: A falha na elaboração do Termo de Referência para contratação de empresa especializada 

para prestação de serviços de administração, gerenciamento, emissão, distribuição e 

fornecimento de vale alimentação, na forma de créditos a serem recarregados em cartões 

magnéticos e/ou cartões ele trônicos, pode acarretar diversos problemas e impactos negativos 

para a instituição ou entidade que está conduzindo o processo de contratação, como por 

exemplo: 
• A falta de requisitos essenciais no Termo de Referência pode resultar em uma contratação 

inadequada. 

• Falhas na descrição dos serviços podem levar a informações incorretas ou incompletas sobre 

as responsabilidades da contratada 

• A ausência de prazos claros e realistas para a assessoria pode resultar em atrasos na entrega 

de relatórios, documentos e outras atividades, prejudicando a conformidade com os prazos 

estabelecidos pela legislação. 

• Descumprimentos contratuais causados por falhas no Termo de Referência podem resultar 

em penalidades financeiras ou legais para ambas as partes, entre outros problemas e impactos 

negativos. 

AÇÃO PREVENTIVA: Elaborar checklist que identifique, no que couber, os requisitos previstos no art. 6, Inciso XXIII da Lei 

nº 14.133/2021. 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento. 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Revisão do Termo de referência com inclusão das instruções ausentes. 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento. 

ETAPA: APROVAÇÃO DO TERMO DE REFERÊNCIA 

( X ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
(   ) Gestão do Contrato 

RISCO: Ausência de Aprovação Do Termo De Referência. 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

DANO: Atraso na contratação do objeto. 

AÇÃO PREVENTIVA: Adoção de checklist para aprovação do TR pela autoridade competente. 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento. 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Encaminhar à autoridade competente o processo para aprovação do Termo de Referência. 

RESPONSÁVEL: Gestor da Pasta 

ETAPA: FORMALIZAÇÃO DO CONTRATO 
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(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Não assinatura do contrato. 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Litígios, atrasos na entrega dos bens, perda de confiança dos licitantes, impacto financeiro, atrasos nos 

serviços e possíveis penalidades contratuais. 
AÇÃO PREVENTIVA: Realizar uma revisão detalhada dos documentos pertinentes, estabelecer canais de comunicação claros 

com os licitantes, garantir transparência em todas as etapas da licitação, realizar negociações prévias 

com os licitantes vencedores, estabelecer prazos realistas para assinatura do contrato e monitorar 

continuamente o progresso do processo. 

RESPONSÁVEL: Diretoria de Licitações 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Tentar negociar com o licitante vencedor para resolver questões pendentes. Se não houver acordo, 

avaliar licitantes subsequentes ou reabrir o processo de licitação. Em urgências, considerar adjudicação 

direta a um fornecedor qualificado. Consultar orientação jurídica para determinar os melhores cursos 

de ação. Manter todas as partes informadas e documentar todas as comunicações e decisões para 

garantir transparência e conformidade legal. 

RESPONSÁVEL: Diretoria de Licitações 

 ETAPA: PUBLICAÇÃO DO CONTRATO 

(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Falta de publicidade do ato administrativo 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

DANO: Descumprimento de formalidade legal. 

AÇÃO PREVENTIVA: Adoção de checklist contemplando o item "publicação do contrato". 

RESPONSÁVEL: Diretoria de Licitações 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Publicar o contrato tão logo seja detectada a ausência de publicidade. 

RESPONSÁVEL: Diretoria de Licitações 

ETAPA: DESIGNAÇÃO DA COMISSÃO DE FISCALIZAÇÃO DO CONTRATO 

(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Designação de Servidor sem Capacidade Técnica para Desempenho Da Atividade. 

PROBABILIDADE: (   ) Baixa          ( X ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Comprometimento dos resultados esperados. Falhas na fiscalização do contrato. 

AÇÃO PREVENTIVA: Indicar servidores com conhecimento técnico na área do objeto do contrato. Promover capacitação dos 

fiscais/gestor do contrato. 

RESPONSÁVEL: Secretaria Municipal de Administração 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Substituir fiscal não capacitado para a fiscalização do objeto contratado. 

RESPONSÁVEL: Secretaria Municipal de Administração 

ETAPA: EXECUÇÃO DOS SERVIÇOS 

(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Execução em desacordo com o contrato. 

PROBABILIDADE: (   ) Baixa          ( X ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Prejuízo ao erário, responsabilização subsidiária da Administração. 
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AÇÃO PREVENTIVA: Notificar e solicitar a resolução imediata. 

RESPONSÁVEL: Comissão de Fiscalização. (Gestor e Fiscal do Contrato) – Previsto no DFD 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Aplicar sanções previstas no contrato. 

RESPONSÁVEL: Gestor do Contrato – Previsto no DFD 

ETAPA: ALTERAÇÕES DO CONTRATO 

(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Desequilíbrio do contrato; percentuais superiores aos fixados na norma, jogo de 

planilha. 

PROBABILIDADE: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Prejuízo ao erário. 

AÇÃO PREVENTIVA: Atentar para os requisitos legais sobre acréscimos e supressões de quantidades. Adotar controles 

adicionais como: sistemas, planilhas, etc. 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Realizar os ajustes necessários e, adotar medidas de ressarcimento. 

RESPONSÁVEL: Gestor do Contrato 

ETAPA: REPACTUAÇÕES / REAJUSTES DO CONTRATO 

(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Desequilíbrio do contrato; Uso de índices distintos dos fixados no contrato; Análise 

inadequada das planilhas; Jogo de planilha. 

PROBABILIDADE: (   ) Baixa          ( X ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Prejuízo ao erário. 

AÇÃO PREVENTIVA: Indicar, no contrato, critérios distintos para ajuste dos preços dos serviços e materiais (índices). Contar 

com apoio profissional da área na análise das planilhas. Realizar pesquisa de mercado, com vista a 

constatar a permanência da vantajosidade do contrato. 
RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Ajustar os preços conforme o contrato; reter os valores pagos a maior. Negociar preços mais 

vantajosos. 

RESPONSÁVEL: Gestor do Contrato 

ETAPA: GARANTIAS DA EXECUÇÃO CONTRATUAL 

(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Não apresentação de garantias ou apresentação de garantias que não cobrem 

inadimplência com obrigações trabalhistas e previdenciárias. 

PROBABILIDADE: (   ) Baixa          ( X ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Prejuízo ao erário. 

AÇÃO PREVENTIVA: Exigir, como condição para início dos serviços, garantias de execução contratual para cobertura de 

despesa pelo inadimplemento de obrigações trabalhistas, previdenciárias e prejuízos a terceiros. 

RESPONSÁVEL: Equipe de Planejamento 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Retenção de valores correspondentes a garantia até sua efetivação. Execução da apólice de seguro. 

RESPONSÁVEL: Gestor do Contrato 

ETAPA: SANÇÕES 
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(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Rito processual inadequado ou que não oferece garantas do contraditório e ampla 

defesa. 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          (   ) Média          ( X ) Alta 

DANO: Impossibilidade de reparação dos prejuízos ocorridos. 

AÇÃO PREVENTIVA: Observar o ato normativo interno, no qual estão descritos os ritos do processo administrativo de 

penalização. 
RESPONSÁVEL: Gestor de Contratos 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Oferecer as garantias constitucionais à empresa acusada. 

RESPONSÁVEL: Gestor do Contrato 

ETAPA: ENCERRAMENTO DO CONTRATO 

(   ) Planejamento da Contratação e Seleção do Fornecedor 
( X ) Gestão do Contrato 

RISCO: Não observar se os requisitos do contrato foram plenamente atendidos. 

PROBABILIDADE: ( X ) Baixa          (   ) Média          (   ) Alta 

IMPACTO: (   ) Baixa          ( X ) Média          (   ) Alta 

DANO: Prejuízo ao erário. 

AÇÃO PREVENTIVA: Verificar a inexistência de processo trabalhista, pendências trabalhistas e ressarcimentos. 

RESPONSÁVEL: Fiscal do Contrato 

AÇÃO DE CONTINGÊNCIA: Notificar a contratada para regularizar as pendências, comunicar a seguradora dos inadimplementos, 

reter valores até o limite do ressarcimento. 

RESPONSÁVEL: Gestor do Contrato 

 

Coimbra/MG, 08 de julho de 2024. 

 

_____________________________________________ 
Alessandro Herculano Cassimiro 

Chefe de Gabinete 

 Gestor do Contrato 

 

 

_____________________________________________ 
Alessandro Herculano Cassimiro 

Chefe de Gabinete 

Prefeitura Municipal de Coimbra 

Ordenador de Despesa 

 

 


